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achhalt�gke�tspol�t�k
Für e�ne nachhalt�ge Welt;

Für e�ne nachhalt�ge Welt;
W�r legen Wert darauf, Anregungen und Beschwerden unserer Gäste,
M�tarbe�ter und we�terer Stakeholder zu bewerten, zu lösen und
zurückzumelden.
Im E�nklang m�t unserem Nachhalt�gke�tsansatz schulen w�r unsere
M�tarbe�ter, um �hr Bewusstse�n zu schärfen, �hre Entw�cklung zu fördern
und s�cherzustellen, dass s�e �n jeder Phase e�ne akt�ve Rolle übernehmen.
W�r halten uns be� allen unseren Akt�v�täten an Gesetze und Vorschr�ften.

UNSERE UMWELTSCHUTZ- UND ABFALLMANAGEMENTPOLITIK
W�r bewerten d�e Umweltausw�rkungen und den Umfang unserer
Akt�v�täten �m Rahmen der gesetzl�chen Best�mmungen und arbe�ten
daran, unsere Ausw�rkungen zu m�n�m�eren.
W�r nehmen bere�ts �n der E�nkaufsphase Bewertungen vor, um unseren
Abfall an der Quelle zu reduz�eren.
W�r trennen unseren Abfall opt�mal nach Abfallgruppen und
Gefahrenklassen. W�r l�efern unseren Abfall an zugelassene und für �hre
Klasse gee�gnete Unternehmen.
Unser Z�el �st es, d�e Abfallmenge zu reduz�eren.
W�r verwenden gefährl�che Stoffe und Chem�kal�en nur, wenn es
notwend�g �st und �m erforderl�chen Umfang.
W�r schulen unsere M�tarbe�ter zum Thema Mülltrennung, Zero Waste etc.
und sens�b�l�s�eren unsere Gäste durch Veranstaltungen zu d�esen
Themen.
W�r führen d�e notwend�gen Infrastrukturmaßnahmen zur eff�z�enten
Nutzung unserer natürl�chen Ressourcen durch und streben deren
Reduz�erung durch regelmäß�ge Kontrollen an.
W�r sens�b�l�s�eren unsere Gäste und M�tarbe�ter für e�nen bewussten
Umgang m�t unseren natürl�chen Ressourcen.

UNSERE EINKAUFSPOLITIK
W�r tragen zum Schutz der Natur be�, �ndem w�r be�m
Mater�ale�nkauf für unser Hotel auf d�e Et�ketten „Recycl�ng“ und
„Umweltfreundl�ch“ achten. 
Indem w�r Produkte/Waren von lokalen L�eferanten bez�ehen, le�sten
w�r e�nen Be�trag zur reg�onalen W�rtschaft und versuchen, unseren
CO2-Fußabdruck zu reduz�eren. Unser Z�el �st es, den Ante�l unserer
lokalen L�eferanten kont�nu�erl�ch zu erhöhen, �ndem w�r �hnen
folgen.
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UNSERE BESCHÄFTIGUNGSPOLITIK

W�r tragen zur Entw�cklung der Reg�on be�, �ndem w�r Arbe�tsplätze für d�e Menschen vor Ort
schaffen.
Unser Grundsatz besteht dar�n, für unsere M�tarbe�ter e�n fa�res und fr�edl�ches Arbe�tsumfeld zu
schaffen, �n dem es ke�ne D�skr�m�n�erung g�bt und Chancengle�chhe�t gewährle�stet �st.
W�r hören unseren M�tarbe�tern zu und �mplement�eren e�n Kommun�kat�onsmodell, �n dem Ideen
fre� geäußert werden können, s�ch auf Lösungen konzentr�eren und e�n D�alog entw�ckelt w�rd.

UNSERE RICHTLINIE ZUM KULTURELLEN BEWUSSTSEIN

W�r organ�s�eren Werbeakt�onen und Veranstaltungen, dam�t
unsere Gäste Zugang zum Natur- und Kulturerbe sow�e zu lokalen
Produkten und D�enstle�stungen unserer Reg�on erhalten.
Stellt s�cher, dass d�e lokale Kultur, Trad�t�onen und Bräuche
erhalten ble�ben; W�r dulden ke�ne d�skr�m�n�erenden Akt�v�täten
h�ns�chtl�ch Me�nungen, ethn�scher Herkunft, Glauben und
schutzbedürft�ger Gruppen. W�r w�ssen, dass Besucher, d�e aus
tour�st�schen oder geschäftl�chen Gründen kommen, m�t �hren
untersch�edl�chen Kulturen zur reg�onalen Entw�cklung be�tragen
und dass Gastfreundschaft geze�gt werden sollte.
W�r unterstützen d�e Erhaltung h�stor�scher und archäolog�scher
Artefakte.
Im Rahmen unserer Akt�v�täten führen w�r Treffen durch und halten
Kommun�kat�onskanäle offen, um lokale Besonderhe�ten,
Bef�ndl�chke�ten und Bedürfn�sse der Menschen vor Ort zu
berücks�cht�gen. 
Geme�nsam m�t der Bevölkerung vor Ort tragen w�r zum Schutz
h�stor�scher und kultureller Güter be� und unterstützen d�e
Erhaltung der natürl�chen Beschaffenhe�t. 

W�r unterstützen alle unsere Stakeholder be� der Förderung der
Küche, Akt�v�täten, Kultur und Trad�t�onen der Reg�on (rel�g�ös-
kulturelle Orte, Naturschätze, Artenv�elfalt usw.), schulen unsere
M�tarbe�ter und �nform�eren unsere Gäste.
W�r kennen unsere Geograph�e und d�e lokale Gesellschaft gut und
respekt�eren �hre h�stor�schen Werte und Trad�t�onen; W�r tragen zur
w�rtschaftl�chen, soz�alen und kulturellen Entw�cklung unseres
Landes be�.
W�r entw�ckeln bzw. unterstützen soz�ale Projekte, d�e zur soz�alen
und w�rtschaftl�chen Entw�cklung der Gesellschaft und der lokalen
Interessengruppen sow�e zur Schaffung von Arbe�tsplätzen vor Ort
be�tragen.
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UNSERE MENSCHENRECHTSPOLITIK

W�r behandeln d�e Me�nungen der anderen m�t Respekt.
W�r handeln offen, chancengle�ch, transparent, fa�r und
m�tarbe�terbete�l�gt.
Geschlecht, Sprache, Rasse, Alter, soz�oökonom�scher Status,
B�ldungsn�veau, ethn�sche Zugehör�gke�t, rel�g�öse Überzeugung usw. W�r
s�nd gegen D�skr�m�n�erung aufgrund von Faktoren w�e d�esen.
W�r stellen s�cher, dass alle unsere M�tarbe�ter gle�chermaßen von den
von uns angebotenen Soz�alrechten, Zusatzle�stungen und Präm�en
prof�t�eren.

UNSERE BARRIEREFREIHEITSRICHTLINIE

Be� unseren Akt�v�täten berücks�cht�gen w�r den Komfort von Personen
m�t besonderen Bedürfn�ssen (beh�nderte Menschen, K�nder usw.) be�m
Zugr�ff auf unsere Produkte und D�enstle�stungen.
W�r b�eten �n unserer E�nr�chtung e�ne Umgebung, �n der unsere Gäste und
M�tarbe�ter, d�e besonderen Schutz benöt�gen, �n ke�ner We�se zu Schaden
kommen und alle �hre Probleme unkompl�z�ert kommun�z�ert und gelöst
werden können. 
In unserem Nachhalt�gke�tsmanagementsystem überwachen und messen
w�r kont�nu�erl�ch unsere Prakt�ken und Z�ele und �n�t��eren, planen und
f�nal�s�eren be� Bedarf Korrekturmaßnahmen. 
W�r legen Wert auf Barr�erefre�he�t sow�e Gesundhe�ts- und
S�cherhe�tsstandards für alle unsere Gäste, M�tarbe�ter und Besucher m�t
besonderen Bedürfn�ssen, körperl�chen Empf�ndl�chke�ten und
Schw�er�gke�ten und gestalten d�e Umgebung, �n der s�e �hren Urlaub
verbr�ngen oder arbe�ten, entsprechend d�eser Standards.

UNSERE KINDERRECHTSPOLITIK

In unserem Hotel w�rd ke�ne K�nderarbe�t e�ngesetzt und w�r erwarten von
allen unseren Geschäftspartnern d�e gle�che Sens�b�l�tät.
W�r b�eten �nnerhalb der E�nr�chtung Umgebungen/E�nr�chtungen, d�e zur
Entw�cklung der K�nder be�tragen, �n denen s�e �hre Gedanken, Wünsche
und Gefühle fre� ausdrücken und s�ch fre� und wohl fühlen können.
In unseren Präsentat�onsbere�chen steht der Serv�ce �m Vordergrund.
W�r b�eten unseren M�tarbe�tern Schulungen zum Thema K�nderrechte
und K�ndesm�ssbrauch an.
W�r versuchen, das Bewusstse�n für d�e E�nstellungen und
Verhaltenswe�sen von Fam�l�en gegenüber �hren K�ndern und d�e
Anze�chen körperl�cher, verbaler und psych�scher Gewalt oder
Vernachläss�gung zu schärfen.
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W�r stellen s�cher, dass K�nder be� den Akt�v�täten, an denen s�e
te�lnehmen, unter Aufs�cht von Erwachsenen stehen.
In Umgebungen, denen w�r K�nder anvertrauen (M�n�club usw.),
lassen w�r s�e n�cht aus den Augen und übergeben s�e �hren Eltern.
W�r unterstützen Projekte zum Schutz der K�nderrechte.
Wenn w�r verdächt�ges Verhalten gegenüber K�ndern beobachten,
�nform�eren w�r zunächst d�e Hotelle�tung und fordern be� Bedarf
H�lfe be� der Soc�al Support L�ne an.

UNSERE BESCHÄFTIGUNGS-, FRAUENRECHTS- UND GLEICHSTELLUNGSPOLITIK

W�r sorgen für d�e Gesundhe�t, S�cherhe�t und das Wohlbef�nden aller unserer
M�tarbe�ter, unabhäng�g vom Geschlecht.
W�r fördern d�e Te�lhabe von Frauen am Berufsleben �n allen unseren Abte�lungen und
b�eten Chancengle�chhe�t.
W�r handeln nach dem Grundsatz „Gle�cher Lohn für gle�che Arbe�t“ ohne jegl�che
D�skr�m�n�erung aufgrund des Geschlechts.
W�r tragen zur Entw�cklung der Reg�on be�, �ndem w�r Arbe�tsplätze für d�e Menschen
vor Ort schaffen. 
W�r b�eten das notwend�ge Umfeld, um von Karr�erechancen gle�chermaßen zu
prof�t�eren.
W�r b�eten e�n Arbe�tsumfeld, �n dem d�e Balance zw�schen Arbe�t und Fam�l�enleben
gewahrt ble�bt.
W�r b�eten Frauen d�e gle�chen Chancen auf dem Weg �n Führungspos�t�onen.
Frauen dürfen ke�ner Form von M�ssbrauch, Beläst�gung, D�skr�m�n�erung,
Unterdrückung, Nöt�gung, Verleumdung usw. ausgesetzt werden. W�r lassen es n�cht
zu, dass w�r uns solchen S�tuat�onen aussetzen.
Dam�t s�ch alle unsere M�tarbe�ter problemlos ausdrücken können, wurden d�e
Kommun�kat�onskanäle d�vers�f�z�ert und werden akt�v genutzt (Web-
Beschwerdekanal/Beschwerdebox/Le�tfaden-Manager). Darüber h�naus w�rd be�
Bedarf d�e Soz�alh�lfel�n�e des M�n�ster�ums für Fam�l�e und Soz�alpol�t�k genutzt.
An alle unsere M�tarbe�ter; Es f�nden regelmäß�g Schulungen zum Verhalten
besonders geschützter Gruppen (Frauen, K�nder, Beh�nderte, Prakt�kanten,
M�nderhe�ten etc.) statt. 
W�r stellen s�cher, dass unsere Stakeholder e�nbezogen werden, �ndem w�r s�e über alle
�n unseren R�chtl�n�en festgelegten Themen �nform�eren.



Unsere Nachhalt�gke�tsbotschaft;

Als Fam�l�e der SİDE PRENSES RESORT HOTEL &
SPA;
Um unsere Ressourcen an zukünft�ge Generat�onen
we�terzugeben und s�e mögl�chst eff�z�ent zu nutzen,
brauchen w�r Ihre Unterstützung.

W�r s�nd uns unserer Verpfl�chtung gegenüber der
Natur, der Umwelt und der Menschhe�t bewusst.

W�r b�tten unsere Gäste, M�tarbe�ter, L�eferanten und
alle Bete�l�gten, sens�bel zu se�n.
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STATUE

 D�e Schönhe�ten unserer
Reg�on werden m�t der Statue
e�ner Frau, d�e d�e
Granatapfelfrucht, das
Symbol von S�de, hält, m�t
Kunst komb�n�ert.

Kaffeeserv�ce
W�r serv�eren unseren
Gästen �n allen unseren Bars
türk�schen Kaffee.

TÜRKISCHE NACHT

Während der türk�schen Nächte
sp�egeln w�r unseren Gästen d�e
Kultur unserer Reg�on w�der,
�ndem w�r lokale Ger�chte,
lokale Kle�dung und lokale
Dekorat�onen verwenden.

 Unsere Arbe�t als SİDE PRENSES RESORT HOTEL & SPA besteht dar�n, unseren
Gästen d�e türk�sche Kultur und unser h�stor�sches Erbe näherzubr�ngen.

KULTUR, ERBE UND UNSERE WERTE
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Türk�sches Bad

Das türk�sche Bad, d�e
Peel�ng- und
Schaumbehandlungen, d�e w�r
unseren Gästen anb�eten,
sp�egeln unsere Kultur w�der.

TISCH
D�e Gemälde �n der Anlage
ze�gen B�lder der Ant�ke und
lenken d�e Aufmerksamke�t
auf d�e Kultur der Reg�on.

EINKAUFEN
Unsere Souven�rläden verkaufen
Art�kel, d�e m�t unserer Kultur �n
Verb�ndung stehen. (Magnete,
reg�onale B�lder, Fl�esenarbe�ten,
türk�scher Kaffee, türk�scher
Hon�g, Kupferkaffeekannen usw.)

 Unsere Arbe�t als SİDE PRENSES RESORT HOTEL & SPA besteht dar�n, unseren
Gästen d�e türk�sche Kultur und unser h�stor�sches Erbe näherzubr�ngen.

KULTUR, ERBE UND UNSERE WERTE
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Auf unserer Webs�te haben w�r allgeme�ne Informat�onen über Antalya
für unsere Gäste und M�tarbe�ter verfügbar.

 Unser Informat�ons�nhalt �st;
 Es enthält Informat�onen zur Gesch�chte Antalyas, zu
Sehenswürd�gke�ten und zu den an nat�onalen und rel�g�ösen Fe�ertagen
zu befolgenden Regeln.

KULTUR, ERBE UND UNSERE WERTE
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Auf unserer Webs�te haben w�r allgeme�ne Informat�onen über Antalya
für unsere Gäste und M�tarbe�ter verfügbar.

Darüber h�naus können alle unsere Stakeholder durch Scannen des QR-
Codes auf unserer Webs�te und �n der Hotelanwendung auf allgeme�ne
Informat�onen über Antalya zugre�fen.

KULTUR, ERBE UND UNSERE WERTE
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W�r verfügen über allgeme�ne Informat�onen zu den �n Natur- und
Denkmalschutzgeb�eten zu beachtenden Punkten, d�e unsere Gäste und
M�tarbe�ter per QR-Code abrufen können.

Im Informat�onstext;
Es werden Verhaltenswe�sen gegenüber W�ldt�eren, gefährdeten
Pflanzen und T�eren sow�e Be�sp�ele endem�scher Pflanzen unserer
Reg�on dargestellt.

KULTUR, ERBE UND UNSERE WERTE
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Durch Scannen der QR-Codes auf den Pflanzen �n unserem Werk können
S�e s�ch auf der Onl�ne-Webs�te über d�e jewe�l�ge Pflanze �nform�eren.

KULTUR, ERBE UND UNSERE WERTE



UNSERE UMWELTBEWUSSTEN EINKAUFSTÄTIGKEITEN

Be� der Auswahl unserer Zul�eferbetr�ebe achten w�r auf lokale

Herkunft, Umweltbewusstse�n und Fa�r-Trade-Gedanken und

bewerten s�e nach d�esen Kr�ter�en. 

W�r tragen zur reg�onalen W�rtschaft be�, �ndem w�r unsere

L�eferanten vor Ort auswählen, 

W�r möchten unseren Abfall reduz�eren, �ndem w�r d�e Menge der

von uns verwendeten E�nwegprodukte verr�ngern.
Umweltfreundl�che, zert�f�z�erte Produkte s�nd unsere erste Wahl

be�m Kauf. 

Um den Chem�kal�enverbrauch �nnerhalb der Anlage unter Kontrolle

zu halten, werden Dos�ersysteme e�ngesetzt.

Es erfolgt der Ankauf von Pfand- und Großpackungsware.

Z�el �st es, den Kauf von E�nwegprodukten zu reduz�eren.
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Um unseren CO2-Fußabdruck zu
reduz�eren, �nform�eren w�r unsere
Stakeholder über d�e Bedeutung der
Nachhalt�gke�t.

Um zur Reduz�erung der CO2-Em�ss�onen
und zur Entw�cklung der reg�onalen
W�rtschaft be�zutragen, bevorzugen w�r be�
der L�eferantenauswahl lokale L�eferanten.

Unser CO2-Fußabdruck für 2024 beträgt 13,3 kgCO²e.

Auf dem Parkplatz unserer Anlage bef�nden s�ch 2
Ladestat�onen für Elektrofahrzeuge.
Darüber h�naus w�rd der Energ�everbrauch unserer
Anlage m�t dem Energ�emanagementsystem ISO
50001 überwacht.
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Unsere Graf�ken zu unseren Personalkennzahlen 2024;

M�tarbe�ter- und Managerbeschäft�gung - Unsere Stat�st�ken

MITARBEITER

Be� uns s�nd 34,47 % der
Frauen beschäft�gt

%76,2 31-45
38,70%

18-30
35,70%

46-60
23,30%

UNSERE ALTERSGRUPPE
W�r beschäft�gen lokale M�tarbe�ter

EXECUTIVE

Be� uns s�nd 17,65 % der
Frauen beschäft�gt

%94,1

Wir arbeiten daran, unseren Anteil
an lokalen Lieferanten durch die
Teilnahme an der Antalya
Employment Fair im Jahr 2024 zu
erhöhen. 
Im Jahr 2024 wurden 24 unserer
Betriebsmitarbeiter befördert.
Jedes Jahr wird eine bestimmte
Anzahl an Praktikanten aus dem
Kreis der Schülerinnen und Schüler
der Tourismusberufsoberschulen
eingestellt.W�r beschäft�gen lokale M�tarbe�ter

Beschäft�gungsakt�v�täten
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eschäft�gungsakt�v�täten

Unsere Graf�ken zu unseren Personalkennzahlen 2024;

M�tarbe�ter- und Managerbeschäft�gung - Unsere Stat�st�ken

Beschäft�gungsakt�v�täten

BEISPIELBILDER AUS
UNSEREN TRAININGS

Wir sorgen dafür, dass unsere
Mitarbeiter informiert sind, indem wir
Schulungen zum Thema Tourismus

organisieren.



KINDER UND MENSCHEN MIT BESONDEREN BEDÜRFNISSEN

Es f�nden M�n�club-Akt�v�täten statt, be� denen unsere K�nder s�cher

Ze�t verbr�ngen und Spaß haben können.
Um das Umweltbewusstse�n und d�e L�ebe zur Natur be� unseren

kle�nen Gästen zu fördern, werden Akt�v�täten organ�s�ert und für �hre

akt�ve Te�lnahme gesorgt.

Für unsere Gäste m�t besonderen Bedürfn�ssen verfügen w�r über

e�nen Parkplatz, e�ne To�lette, e�n Z�mmer, Sonnenl�egen und e�nen

Pooll�ft.

Dr. �n unserer Reg�on. In Zusammenarbe�t m�t dem Hüsey�n Vural

Spec�al Educat�on Vocat�onal Tra�n�ng Center (School) wurde e�n

Schüler m�t besonderen Bedürfn�ssen als Prakt�kant e�ngestellt.
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KINDER UND MENSCHEN MIT BESONDEREN BEDÜRFNISSEN

D�e �n unserer E�nr�chtung anfallenden Plast�kflaschen und

Getränkeverschlüsse werden �n den Sammelstellen �m Personal- und

Gästebere�ch e�ngesammelt und am Jahresende an den Vere�n für

Menschen m�t Beh�nderung e.V. zur Unterstützung beh�nderter

Menschen überw�esen. 

Unsere M�tarbe�ter werden zum Thema „Verhalten gegenüber

Menschen m�t Beh�nderung“ geschult. 
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  E�ner Erklärung des World W�ldl�fe Fund zufolge steht
Antalya auf der L�ste der Städte m�t e�nem hohen Wasserr�s�ko
weltwe�t. Deshalb müssen w�r be� unseren Akt�v�täten zur
Bew�rtschaftung der Wasserressourcen gegen Ansätze
vorgehen, d�e d�e Natur �gnor�eren, und n�cht nachhalt�ge
Prakt�ken bekämpfen und unseren Te�l dazu be�tragen.

  Als Unternehmen, das s�ch zum Z�el gesetzt hat, unsere
natürl�chen Ressourcen zu schützen und s�e so eff�z�ent w�e
mögl�ch zu nutzen, müssen w�r daher das Bewusstse�n
schärfen und unseren Be�trag le�sten, �ndem w�r unseren
M�tarbe�tern d�e notwend�gen Schulungen und unseren
Gästen d�e nöt�gen Informat�onen zukommen lassen. 

  W�r führen unsere Akt�v�täten durch, �ndem w�r unsere
natürl�chen Ressourcen schützen, �nsbesondere �n unserem
Land, das von Dürre betroffen �st.
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Unsere Wasserr�s�kokarte;



UNSERE STROMSPAR-ANWENDUNGEN
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W�r nutzen d�e gesamte Wärme des Tages zum Vorhe�zen
und sparen so 57,97 % be�m Stromverbrauch.
D�e Beleuchtung des Besprechungsraums �st �n Abschn�tte
unterte�lt und d�e Beleuchtungsstärke kann je nach Bedarf
erhöht oder verr�ngert werden.
In den Z�mmern g�bt es e�n Kartensystem, auch wenn e�ne
Karte e�ngesteckt �st, w�rd d�e He�zung/Kühlung
ausgeschaltet, wenn e�n Fenster oder e�ne Balkontür
geöffnet w�rd.

Unser Pro-Kopf-Verbrauch beträgt pro Jahr:



UNSERE STROMSPAR-ANWENDUNGEN

Strom
N

A
C

H
H

A
LT

IG
ER

 T
O

U
R

IS
M

U
S

: D
A

TE
N

 U
N

D
G

R
A

FI
K

EN

W�r achten darauf, dass alle Geräte, d�e w�r kaufen und
kaufen werden, der Klasse A+ entsprechen.
W�r stellen unsere Gartenbeleuchtung auf
Solarbeleuchtung um.
W�r verwenden bewegungsempf�ndl�che
Beleuchtungsgeräte �n allgeme�nen Bere�chen und
Personalbere�chen. 
Um Energ�everluste zu m�n�m�eren, führen w�r regelmäß�g
Wartungs- und Re�n�gungsarbe�ten an unseren Geräten
durch. 

Unser Pro-Kopf-Verbrauch beträgt pro Jahr:



UNSERE STROMSPAR-ANWENDUNGEN
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Informat�onen zum Energ�esparen werden durch
Personalschulungen verm�ttelt. Darüber h�naus halten w�r
für unsere Gäste �nformat�ve Texte bere�t und machen auf
das Thema Sparen �nnerhalb der Anlage aufmerksam. 

Unser Pro-Kopf-Verbrauch beträgt pro Jahr:



S�nd

Unser Pro-Kopf-Verbrauch beträgt pro Jahr:
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UNSERE WASSERSPARMASSNAHMEN

D�e Z�mmer verfügen über e�nen wassersparenden
Perlator und Duschkopf.
D�e Gartenbewässerung erfolgt über das Federsystem.
Am Spülkasten-Druckknopf �n To�letten bef�nden s�ch
zwe� Knöpfe, e�n kle�ner und e�n großer. Der kle�ne hat
e�nen Wasserverbrauch von 3 L und der große e�nen
Wasserverbrauch von 6 L.



S�nd

Unser Pro-Kopf-Verbrauch beträgt pro Jahr:
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UNSERE WASSERSPARMASSNAHMEN

W�r verwenden �n unseren Spülbeckenhähnen �m allgeme�nen
Bere�ch e�n Fotozellensystem, um den Wasserverbrauch zu
verh�ndern.
In unsere Landschaft werden Pflanzen m�t ger�ngem
Wasserbedarf e�nbezogen. 
In unserer E�nr�chtung werden anstelle von Badewannen
Duschkab�nen verwendet. 
In Produkt�onsbere�chen kommen Kn�espülbecken zum E�nsatz.
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Flüss�gerdgas

Unser Pro-Kopf-Verbrauch �m Jahr 2024;
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MOTOR

Unser Pro-Kopf-Verbrauch �m Jahr 2024;



Verbrauchs- und
E�nwegmater�al�en
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Unser Verbrauch an E�nwegmater�al�en beträgt �m Jahr 2024:



      W�r erwarten von

unseren Gästen, dass

s�e �m Jahr 2024 e�nen

Be�trag zur

Nachhalt�gke�t le�sten.
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Vergle�ch unserer Gästezufr�edenhe�tsraten �n den Jahren 2023–2024; 

Gästezufr�edenhe�t

Unsere Serv�cele�stungen konzentr�eren s�ch auf d�e Zufr�edenhe�t unserer Gäste

W�r schulen unsere M�tarbe�ter �n unseren auf d�e
Zufr�edenhe�t unserer Gäste ausger�chteten R�chtl�n�en.
W�r überwachen und analys�eren d�e Zufr�edenhe�t
unserer Gäste durch Zufr�edenhe�tsumfragen.
M�t dem Feedback, das w�r durch Kommentare und
Beschwerden unserer Gäste erhalten, arbe�ten w�r
kont�nu�erl�ch an der Verbesserung.
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Unsere lokale L�eferantenquote �m Jahr 2024;

     Im Jahr 2024 werden 90 % unserer L�eferanten lokale Anb�eter se�n, und

d�ese Quote ze�gt unseren Be�trag zur reg�onalen W�rtschaft.

Lokaler L�eferant



Unsere gem�schte Verpackungsabfallmenge �m Jahr 2024:
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W�r unterstützen das Recycl�ng durch d�e Mülltrennung vor Ort und arbe�ten h�erfür
m�t l�zenz�erten Entsorgungsunternehmen zusammen. 
Nach der Abholung unseres sortenre�nen Abfalls �n entsprechenden Lagerbere�chen
l�efern w�r d�esen an d�e m�t uns kooper�erenden, l�zenz�erten Unternehmen.
Auf Wunsch stellen w�r unseren Gästen Plast�kstrohhalme zur Verfügung und möchten
so dazu be�tragen, d�e Menge an Plast�kmüll zu reduz�eren.
Während w�r unsere Gästebefragungen b�sher �n gedruckter Form durchgeführt
haben, wollen w�r durch d�e Umstellung auf e�n Onl�ne-System �m Jahr 2023 den
Pap�erverbrauch reduz�eren. 

Gem�schter Verpackungsabfall
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Unser Chem�kal�enverbrauch �m Jahr 2024;

     Der Chem�kal�enverbrauch w�rd �n unserer E�nr�chtung überwacht und

verfolgt. Be�m Chem�kal�enverbrauch steht d�e Bevorzugung

umweltfreundl�cher Chem�kal�en �m Vordergrund. Z�el �st es, den

Chem�kal�enverbrauch zu reduz�eren.

Chem�kal�enverbrauch
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Lassen S�e uns
geme�nsam d�e
Naturschönhe�ten
Antalyas schützen und
an zukünft�ge
Generat�onen
we�tergeben.                       


